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	តើធ្វើដូចម្តេចទើបដឹងថាជាពេលដែលខ្ញុំត្រូវការជំនួយ?
	តើខ្ញុំធ្វើដូចម្តេចដើម្បីទទួលបានសេវា START-ODS សម្រាប់​កូនតូច ឬកូនវ័យជំទង់របស់ខ្ញុំ?
	តើខ្ញុំ​ផ្លាស់ប្តូរ​អ្នកផ្តល់សេវារបស់ខ្ញុំយ៉ាងដូចម្តេច?

	ភាពចាំបាច់វេជ្ជសាស្ត្រ
	តើភាពចាំបាច់វេជ្ជសាស្ត្រគឺជាអ្វី? និង​ហេតុអ្វីបានជាវាមានសារៈសំខាន់យ៉ាងនេះ?
	តើ​លក្ខណៈវិនិច្ឆ័យ​នៃ​ភាពចាំបាច់វេជ្ជសាស្ត្រ​សម្រាប់​សេវា​ព្យាបាល​ការប្រើប្រាស់គ្រឿង​ញៀនមានអ្វីខ្លះ?

	ការជ្រើសរើសអ្នកផ្តល់សេវា
	តើខ្ញុំស្វែងរកអ្នកផ្តល់សេវាសម្រាប់សេវាព្យាបាលការប្រើប្រាស់គ្រឿងញៀន​ដែលខ្ញុំត្រូវការយ៉ាងដូចម្តេច?
	នៅពេលខ្ញុំរកឃើញអ្នកផ្តល់សេវា តើខោនធីអាចប្រាប់ទៅអ្នកផ្តល់សេវាអំពីសេវា អ្វីខ្លះដែលខ្ញុំទទួលបានដែរឬទេ?
	តើផែនការខោនធីរបស់ខ្ញុំប្រើប្រាស់អ្នកផ្តល់សេវាណាខ្លះ​​?

	ការជូនដំណឹងអំពីសេចក្តីសម្រេចអត្ថប្រយោជន៍មិនអនុគ្រោះ
	តើការជូនដំណឹងអំពីសេចក្តីសម្រេចអត្ថប្រយោជន៍មិនអនុគ្រោះគឺជាអ្វី?
	តើខ្ញុំនឹងទទួលបានការជូនដំណឹងអំពីសេចក្តីសម្រេចអត្ថប្រយោជន៍មិនអនុគ្រោះនៅពេលណា?
	តើជានិច្ចជាកាល ខ្ញុំនឹងទទួលបានការជូនដំណឹងអំពីសេចក្តីសម្រេចអត្ថប្រយោជន៍មិនអនុគ្រោះ នៅពេលដែលខ្ញុំមិនទទួលបានសេវា​ដែល​ខ្ញុំចង់​បានមែនឬទេ?
	តើការជូនដំណឹងអំពីសេចក្តីសម្រេចអត្ថប្រយោជន៍មិនអនុគ្រោះនឹងប្រាប់អ្វីខ្លះដល់ខ្ញុំ?
	តើខ្ញុំគួរធ្វើដូចម្តេច នៅពេលខ្ញុំទទួលបានការជូនដំណឹងអំពីសេចក្តីសម្រេចអត្ថប្រយោជន៍មិនអនុគ្រោះ?

	ដំណើរការដោះស្រាយបញ្ហា
	តើធ្វើដូចម្តេចបើសិនជាខ្ញុំមិនទទួលបានសេវាដែលខ្ញុំចង់បានពីផែនការ START-ODS ពីខោនធីរបស់ខ្ញុំ?
	តើខ្ញុំអាចទទួលបានជំនួយដើម្បីដាក់ពាក្យបណ្តឹងឧទ្ធរណ៍ បណ្តឹងតវ៉ា ឬស្នើសុំសវនាការយុត្តិធម៌របស់រដ្ឋដែរឬទេ?
	តើធ្វើដូចម្តេច បើសិនជាខ្ញុំត្រូវការជំនួយដោះស្រាយបញ្ហាជាមួយផែនការខោនធីរបស់ខ្ញុំ ប៉ុន្តែមិនចង់ដាក់ពាក្យបណ្តឹងតវ៉ា ឬបណ្តឹងឧទ្ធរណ៍?

	ដំណើរការបណ្តឹងតវ៉ា
	តើបណ្តឹងតវ៉ាគឺជាអ្វី?
	តើខ្ញុំអាចធ្វើការប្តឹងតវ៉ានៅពេលណា?
	តើធ្វើដូចម្តេចទើបខ្ញុំ ដឹងថាផែនការខោនធីបានទទួលបណ្តឹងតវ៉ារបស់ខ្ញុំ?
	តើបណ្តឹងតវ៉ារបស់ខ្ញុំនឹងត្រូវបានសម្រេចនៅពេលណា?
	តើខ្ញុំធ្វើដូចម្តេចដឹងថា ផែនការខោនធីបានធ្វើសេចក្តីសម្រេចទៅលើបណ្តឹងតវ៉ារបស់ខ្ញុំ?
	តើ​ការដាក់ពាក្យបណ្តឹងតវ៉ាមានកាលបរិច្ឆេទផុតកំណត់ដែរឬទេ?

	ដំណើរការបណ្តឹងឧទ្ធរណ៍៖ ស្តង់ដារ និងបន្ទាន់
	តើបណ្តឹងឧទ្ធរណ៍ស្តង់ដារគឺជាអ្វី?
	តើខ្ញុំអាចធ្វើការប្តឹងឧទ្ធរណ៍នៅពេលណា?
	តើខ្ញុំអាច​ធ្វើការប្តឹងឧទ្ធរណ៍បានយ៉ាងដូចម្តេច?
	តើធ្វើដូចម្តេចទើបខ្ញុំ ដឹងថា​បណ្តឹងឧទ្ធរណ៍របស់ខ្ញុំត្រូវបានសម្រេច?
	តើ​ការដាក់ពាក្យបណ្តឹងឧទ្ធរណ៍មានការបរិច្ឆេទផុតកំណត់ដែរឬទេ?
	តើសេចក្តីសម្រេចទៅលើបណ្តឹងឧទ្ធរណ៍របស់ខ្ញុំនឹងធ្វើឡើងនៅពេលណា?
	តើធ្វើដូចម្តេចបើសិនជាខ្ញុំមិនអាច​រង់ចាំ 30 ថ្ងៃសម្រាប់​សេចក្តីសម្រេចលើបណ្តឹងឧទ្ធរណ៍របស់ខ្ញុំ?
	តើបណ្តឹងឧទ្ធរណ៍បន្ទាន់គឺជាអ្វី?
	តើខ្ញុំអាចដាក់ពាក្យបណ្តឹងបន្ទាន់បាននៅពេលណា?

	ដំណើរការសវនាការយុត្តិធម៌របស់រដ្ឋ
	តើសវនាការយុត្តិធម៌របស់រដ្ឋគឺជាអ្វី?
	តើ​សិទ្ធិសវនាការយុត្តិធម៌រដ្ឋរបស់ខ្ញុំមានអ្វីខ្លះ?
	តើខ្ញុំអាចដាក់ពាក្យសុំបើកសវនាការយុត្តិធម៌របស់រដ្ឋបាននៅពេលណា?
	តើខ្ញុំត្រូវធ្វើការស្នើសុំបើកសវនាការយុត្តិធម៌របស់រដ្ឋយ៉ាងដូចម្តេច?
	តើការដាក់ពាក្យសុំបើកសវនាការយុត្តិធម៌របស់រដ្ឋមានកាលបរិច្ឆេទផុតកំណត់ ដែរឬទេ?
	តើក្នុងពេលកំពុងរង់ចាំសេចក្តីសម្រេចពីសវនាការយុត្តិធម៌របស់រដ្ឋ ខ្ញុំអាចបន្តសេវាដែរឬទេ?
	តើខ្ញុំគួរធ្វើដូចម្តេចបើសិនជាខ្ញុំចង់បន្តសេវា ខណៈដែលខ្ញុំកំពុងរង់ចាំសេចក្តីសម្រេចពីសវនាការយុត្តិធម៌របស់រដ្ឋ?
	តើត្រូវធ្វើដូចម្តេច បើសិនជាខ្ញុំមិនអាច​រង់ចាំ 120ថ្ងៃ សម្រាប់​សេចក្តីសម្រេចពីសវនាការយុត្តិធម៌រដ្ឋរបស់ខ្ញុំ?

	សិទ្ធិ និងទំនួលខុសត្រូវរបស់សមាជិក
	តើខ្ញុំមានសិទ្ធិអ្វីខ្លះ ក្នុងនាមជាអ្នកទទួលបាន​សេវា​ផែនការ START-ODS របស់ខោនធី?
	តើខ្ញុំមានទំនួលខុសត្រូវអ្វីខ្លះ ក្នុងនាមជាអ្នកទទួលបាន​សេវា​ផែនការ START-ODS របស់ខោនធី?

	ការក្លែងបន្លំ ការរំលោភបំពាន និងភាពខ្ជះខ្ជាយ
	តើការក្លែងបន្លំគឺជាអ្វី?
	តើការរំលោភបំពាន និងភាពខ្ជះខ្ជាយគឺជាអ្វី?
	តើខ្ញុំត្រូវធ្វើដូចម្តេច បើសិនជាខ្ញុំសង្ស័យថាមានការក្លែងបន្លំ ការរំលោភបំពាន ឬភាពខ្ជះខ្ជាយ?

	ការរក្សាការសម្ងាត់
	បញ្ជីរាយឈ្មោះអ្នកផ្តល់សេវា

